
ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ НА ЗАКУПЕНА СТОКА 

Адрес за 

изпращане: _______________________________________________________________ 

Име и фамилия: 

Телефон:              

Номер на поръчка:                                                                                                                               

ЖЕЛАЯ ДА ВЪРНА: 

Наименование и код на артикула: 

1.                                                                                      

2.                                                             

Поръчка №:                           

Причина за връщане на 

стоката:.................................................................................................................... 

ЖЕЛАЯ ДА ЗАМЕНЯ ЗА: 

1.    Артикул №                                                                                 

2.    Артикул №                                                                               

Възстановяване на дължимата сума: 

По банкова сметка с IBAN:             

Титуляр на сметката: 

 

Дължима сума:            

 

Допълнително уточнение:  

 

 

 

 



                                                   

УСЛОВИЯ ЗА ВРЪЩАНЕ/РЕКЛАМАЦИЯ НА ЗАКУПЕНА СТОКА: 

1. Срокът за връщане е 14 /четиринадесет/ дни, считано от датата 

на получаване на стоката, закупена от Онлайн магазин milfy-

store.bg. Задължително условие е върнатите продукти да са в 

изряден търговски вид, без нарушена опаковка и с попълнен 

2. При рекламация и връщане на продукт, доставката до 

ТЪРГОВЕЦА е за сметка на ПОТРЕБИТЕЛЯ.  

3.  ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ НА ЗАКУПЕНА СТОКА, който ще 

откриете в опаковката. 

4. Стоката може да бъде върната в склада на фирмата на адрес: 

град София 1000 ул. Бистрица № 7‐ чрез куриер. След 

получаване и преглед на върната стока, стойността се 

възстановява на Клиента по посочена във ФОРМУЛЯР ЗА 

ВРЪЩАНЕ НА ЗАКУПЕНА СТОКА банкова сметка в срок до  14 

/четиринадесет/ календарни дни. Пратки, изпратени към 

търговеца с наложен платеж не се приемат. 

5. Условия за състояние на продукта.  

Продуктите не трябва да бъдат с:  

- нарушена опаковка 

- премахнати етикети 

- зацапване или следи от използване 

- нарушаване цялостта на продукта или неговото качество.  

При нарушение на някое от по-горните условия, рекламация 

на продукт няма да бъде уважена.  

 


